
FORMACIÓN ESPECIALIZADA

Eventos orientados a propiciar y potencializar habilidades, actitudes y valores, en concordancia
con el enfoque integral y multidisciplinario del Modelo Pedagógico de este Instituto.

ATENCIÓN A PERSONAS USUARIAS EN SITUACIÓN DE VULNERABILIDAD

1.  Introducción
2.  Conceptos fundamentales
3.  Tipos de vulnerabilidad
4.  Principios de atención
5.  Habilidades necesarias
6.  Protocolo de atención
7.  Comunicación efectiva 
8.  Situaciones específicas
9.  Autocuidado profesional
10. Recursos y redes
11. Casos prácticos

Docente 
Jacobo Fuentes Nájera

Más información al teléfono 91564997 exts. 112707 y 112721

Dirigido a: Personal del Poder Judicial de la Ciudad de México

Modalidad: En línea / sincrónico

Duración: 4 horas

15 y 16 de abril de 2026
Miércoles y jueves de 16:00 a 18:00 horas

Reforzar los conceptos, técnicas y estrategias para la adecuada atención a
personas usuarias, cuya condición requiera atención especial, a través de mejores
prácticas que fortalezcan el servicio público incluyente.

Objetivo:



FORMACIÓN
TRANSVERSAL

MANEJO DE CONFLICTOS Y NEGOCIACIÓN ÉTICA

1.  Introducción y conceptos generales
2.  Tipos y teorías del conflicto
3.  Dimensiones y competencias emocionales 
4.  Raíces, percepción y objetividad
5.  Fuentes de los modelos mentales y barreras
6.  Tipos de negociación 
7.  Conclusiones

Docente 
Irving Michel Fernández García

Dirigido a:  Personal del Poder Judicial de la Ciudad de México

Modalidad: En línea / sincrónico

Duración: 8 horas 

20, 22, 27 y 29 de abril de 2026  
 

Más información al teléfono 91564997 exts. 112707 y 112721

Conocer la naturaleza del conflicto, los diferentes estilos para resolverlos, así como
analizar y negociar desde los parámetros de la ética y los valores institucionales.

16:00 a 18:00 horas

Objetivo:



FORMACIÓN
TRANSVERSAL

RETÓRICA JURISDICCIONAL

1. Nueva retórica jurisdiccional
2. Retórica y dialéctica
3. Tipos de argumentos
4. Estructura del discurso
5. Conectores lógicos argumentativos
6. Técnica discursiva: ethos, pathos y
logos

Docente 
Karla Saldívar Morales 

Dirigido a:  Personal del Poder Judicial de la Ciudad de México

Modalidad: Presencial

Duración: 4 horas 

22 y 23 de abril de 2026 

Más información al teléfono 91564997 exts. 112707 y 112721

Desarrollar técnicas de retórica, así como habilidades de pensamiento crítico,
razonamiento, comunicación y manejo de emociones para fortalecer las
competencias en el desempeño profesional.

Martes y jueves de 16:00 a 18:00 horas.

Objetivo:



FORMACIÓN
TRANSVERSAL

REDES SOCIALES Y PRODUCCIÓN MULTIMEDIA 

1. Introducción
2. Conceptos generales
3. Estrategias digitales
4. Plan de imagen y marca personal 

Docente 
Gabriel de Jesús González Sánchez  

Dirigido a:  Personal del Poder Judicial de la Ciudad de México

Modalidad: Presencial

6 horas 

28, 29 y 30 de abril de 2026  

Más información al teléfono 91564997 exts. 112707 y 112721

Reconocer contenidos multimedia (gráficos, videos cortos y audio) optimizados para
diferentes plataformas sociales, integrando herramientas digitales de edición y
principios básicos de lenguaje audiovisual para comunicar mensajes de impacto de
manera técnica y estratégica.

17:00 a 19:00 horas.

Objetivo:

Duración:



FORMACIÓN
TRANSVERSAL

YO SOY PJCDMX UNIDAD I. IDENTIDAD INSTITUCIONAL

1. Ética e integridad en el servicio público
1.1 Principios éticos de la persona facilitadora
1.2 Código de Ética y Código de Conducta del Poder Judicial de la
Ciudad de México

2. Responsabilidades administrativas
2.1 Fundamento jurídico y marco conceptual
2.2 Autoridades competentes dentro del PJCDMX
2.3 Faltas administrativas y sanciones administrativas

Docentes 
Andrés Linares Carranza y Raúl Castillo Manríquez  

Duración:

Dirigido a:  Personal de nuevo ingreso del OAJ y del TDJ) Modalidad:

Presencial

2 horas 

14 y 16 de abril de 2026  

Más información al teléfono 91564997 exts. 112707 y 112721

Fortalecer competencias de impacto transversal, inherentes al desarrollo de las
funciones del personal de nuevo ingreso al Órgano de Administración Judicial y al
Tribunal de Disciplina Judicial.

16:00 a 18:00 horas.

Objetivo:



FORMACIÓN
TRANSVERSAL

CALIDAD DE VIDA EN EL TRABAJO I: PROMOCIÓN DE LA SALUD FÍSICA

1. ¿Por qué necesito adoptar un estilo de vida saludable?
2. Actividad física y sarcopenia (disminución de músculo y movimiento
por mantenerse sentado o con vida sedentaria).
3. Incluye alimentos saludables y adaptados a tus necesidades.

Docente 
María Elena Acosta Enríquez  

Duración:

Dirigido a:  Personal del Poder Judicial de la Ciudad de México

Modalidad: Presencial

4 horas 

14 y 16 de abril de 2026  

Más información al teléfono 91564997 exts. 112707 y 112721

Identificar factores de riesgo psicosocial y de salud para aplicar técnicas y
herramientas propicias.

9:00 a 11:00 horas

Objetivo:



FORMACIÓN
TRANSVERSAL

CALIDAD DE VIDA EN EL TRABAJO II: PROMOCIÓN DE LA SALUD MENTAL

1. Salud mental esencial en la actividad laboral.
2. Descanso, higiene del sueño y reparación física.
3. Impacto en la salud por la adopción de dietas de moda.
4. Recomendaciones para atender las enfermedades crónicas
relacionadas con el estilo de vida.
5.¿Cómo puedo adquirir un propósito de vida, para adquirir bienestar?

Docente 
María Elena Acosta Enríquez  

Duración:

Dirigido a:  Personal del Poder Judicial de la Ciudad de México

Modalidad: Presencial

4 horas 

21 y 23 de abril de 2026  

Más información al teléfono 91564997 exts. 112707 y 112721

Identificar factores de riesgo psicosocial y de salud para aplicar técnicas y
herramientas propicias.

9:00 a 11:00 horas

Objetivo:
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