FORMACION ESPECIALIZADA

Enfocada al desarrollo de las competencias centrales de las personas servidoras publicas, conforme a
las funciones especificas que le son encomendadas. Esta se integra generalmente por trayectos
formativos vinculados entre si, con una légica progresiva y con diferentes niveles de profundidad.

Actualizacion de la norma ISO/IEC 17025:2017

Dirigido a: Personal del Instituto de Servicios Periciales y Ciencias Forenses.
Modalidad: A distancia; plataforma Zoom.
Duracién: 24 horas.
B martesy miércoles del 1 al 9 de septiembre de 2020.

O® 08:00 a 14:00 horas.

Objetivo:

Identificar la estructuray los cambios de la norma ISO 17025 para actualizar los requisitos de
competencia de un laboratorio de ensayo y calibracion.

Contenido tematico:

1. Evaluacién de la conformidad.

2. Términos y definiciones.

3. Estructura de la nueva versién de la norma ISO 17025.

4. Nuevos temas en ISO 17025.

5. Correlacion de requisitos 1ISO 17025:2005 vs 1ISO 17025:2017.
6. Requisitos de lanorma ISO 17025:2017.

7. Plan de actividades de actualizacion.

8. Acreditacion.

Docente/Proveedor:
Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacion, A.C.



FORMACION ESPECIALIZADA

Andlisis de cargas de trabajo: estudios de tiempos y movimientos (volumetria)

Dirigido a: Personal de la Direccién Ejecutiva de Planeacion.
Modalidad: A distancia; plataforma Zoom.
Duracion: 20 horas.

B lunes a viernes del 1 al 10 de septiembre de 2020.
O 08:00 a 10:00 horas.

Objetivo:

Contar con las herramientas necesarias para llevar a cabo estudios de cargas de trabajo
(volumetria) y tiempos y movimientos en las areas jurisdiccionales, de apoyo judicial y
administrativas del Poder Judicial de la Ciudad de México.

Contenido tematico:

1. El concepto de carga de trabajo y su importancia en la planeacion institucional.

2. Prondstico de la volumetria de actividades a realizar.

3. Diferencia entre los procesos de llegadas de érdenes de forma programada o de llegadas
aleatorias.

4. Planeacioén institucional relacionada con la creacién de areas.

5. Ejercicios de sensibilidad de redisefo de procesos.

Docente/Proveedor:
Luis Felipe Llanos Reynoso.



FORMACION ESPECIALIZADA

Elaboracion de casos y tareas evaluativas

Dirigido a: Personal del Instituto de Estudios Judiciales.
Modalidad: A distancia; plataforma Webex training.
Duracion: 30 horas.
B lunes a viernes del 7 al 23 de septiembre de 2020.

® 08:00a 11:00 horas.

Objetivo:
Aplicar lineamientos técnicos para la elaboracién de casos, items o tareas evaluativas de
calidad, que permitan obtener evidencias de distintos objetos de evaluacion.

Contenido tematico:

1. Tipos de estimulos e instrumentos.

2. Caracteristicas comunes de las tareas evaluativas.
3. Recomendaciones para su elaboracién.

4. Proceso de validacion.

Docente/Proveedor:
Sandra Patricia Reyes Liischer.



FORMACION ESPECIALIZADA

Elaboracion de programas en linea

Dirigido a: Personal del Instituto de Estudios Judiciales.

Modalidad: A distancia; plataforma Google for education.
Duracion: 30 horas.

B lunes aviernes del 7 al 30 de septiembre de 2020.
® 09:00a 11:00 horas.

Objetivo:

Aplicar los lineamientos técnicos y pedagdgicos necesarios para la elaboracion de cursos en
entornos virtuales.

Contenido tematico:

1. Caracteristicas que definen la sociedad digital.

2. Pasos para crear cursos en linea.

3. Presentacién de los lineamientos.

4. Lineamientos pedagégicos.

5. Lineamientos comunicacionales.

6. Lineamientos para la operacion de los cursos.

7. Lineamientos de la organizacion de la informacion.
8. Lineamientos de los hipervinculos.

9. Lineamientos de la tipografia e imagenes.

10. Otros lineamientos generales.

11. Tipos de actividades de evaluacién de cursos virtuales.
12. Creacién de un curso virtual con Moodle.

Docente/Proveedor:
Mireya Itzel Garcia Medina / Crecer Talento Humano y Tecnologias, S.C.



FORMACION ESPECIALIZADA

Diseno de un sistema de control interno

Dirigido a: Personal de la Contraloria del Poder Judicial de la Ciudad de México.
Modalidad: A distancia; plataforma Webex training.
Duracion: 20 horas.

BH lunes a viernes del 17 al 30 de septiembre de 2020.
® 17:00 a 19:00 horas.

Objetivo:
Aplicar las herramientas para el buen manejo, custodia y control en el ejercicio de los recursos

publicos, asi como en la consecucion de los objetivos institucionales contenidos en su plan de
desarrollo, de conformidad con las leyes y demas disposiciones legales aplicables.

Contenido tematico:

1. Disposiciones establecidas en materia de control interno:
e Conceptos basicos.
e Responsables de su ejecucion.
¢ Procesos que lo integran.

2. Control interno
e Participantes.
e Funciones.
e Modelos.
e [mplementacion.
e Evaluacion.

Docente/Proveedor:
Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP).



FORMACION ESPECIALIZADA

Diplomado practico en materia de justicia para adolescentes
(Médulo IV: Autogestion emocional y conexion empatica con el adolescente)

Dirigido a: Personal de |la Direccion Ejecutiva de la Unidad de Supervision de Medidas Cautelares
y Suspension Condicional del Proceso.
Modalidad: Adistancia; plataforma Webex meeting.
Duracién: 20 horas por médulo, 120 horas totales.

B Modulo IV: lunes a jueves del 21 de septiembre al 01 de octubre de 2020.
® 16:00a 18:30 horas.

Obijetivo:
Comprender el impacto que tienen las emociones en su ambito laboral y adquiriran
las competencias basicas para la autogestion emocional.

Contenido tematico:

Modulo IV. Autogestién emocional y conexién empatica con el adolescente.
1. El impacto que causa mi trabajo en las emociones.

2.;Qué es lainteligencia emocional y qué es la autogestion emocional?

3. Lainteligencia emocional vs la eficacia.

4. Autoconocimiento emocional.

5. Funcionamiento del cerebro y del cuerpo ante las emociones.

6. Las cuatro competencias emocionales.

7. Guia de autogestiéon emocional.

Docente/Proveedor:
Laura Cecilia Martinez Arellano.



